Regulamentul de distributie DXN

[ DEFINITH
In cazul in care din context nu reiese altfel, prescurtarile si notiunile din Regulamentul de distributie DXN au
urmatoarele semnificatii:

”Distribuitor”
Conform Regulamentului de distributie, distribuitorul este acea persoana care s-a inregistrat conform criteriilor
specificate la punctul 1. din prezentul regulament si a cdrei inregistrare a fost aprobata de catre DXN.

))DXN))
DXN Marketing Sdn Bhd

))EDC))
Executive Diamond Council - Consiliul Executiv Diamant

))PV”
Point value - Puncte valorice

))PPV))
Personal Point Value - Puncte valorice personale

”Produs” sau "Produse”
Produse fabricate de compania DXN sau care poartd marca DXN

))SCN))
Show Cause Notice - Preaviz de justificare

”Sponsor”
Distribuitor existent, care aduce in retea un nou distribuitor si al cdrui nume figureazd ca sponsor pe

formularul de inscriere al noului distribuitor.

))SV))
Sales Value — Valoare de vanzare
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Daca din context nu reiese altfel sau daca afirmatia nu contravine cuprinsului din contextul dat, se folosesc
urmatoarele interpretari:

a) Referirile la puncte sau subpuncte reprezinta referirile la punctele si subpunctele prezentului regula-
ment DXN;

b) Referirile la Regulamentul de distribuitie DXN, la Codul Etic, la Planul de marketing DXN, la orice
dispozitie a acestor documente, la reglementarile comunitare sau nationale, se refera la continutul lor
modificat, actualizat, respectiv repus in vigoare;

c) Referirile la persoana includ orice persoand, persoana juridica sau parteneriat;
d) Termenul referitor la sexul masculin se interpreteaza la fel ca si cel feminin/- neutru, si invers;
e) Cuvintele care denotd modul singular includ pluralul lor si invers;

t) Titlurile clauzelor servesc doar la facilitarea intelegerii referirilor si nu afecteaza interpretarea
Regulamentului de distributie; si

g) Referirea la oricare dintre parti include succesorii de drept al titlului si drepturile acestuia.

-istrarea distribuitorilor

1.1 Doar persoanele care au implinit varsta de 18 ani pot sa se inregistreze ca distribuitor.

1.2 Pentru a deveni distribuitor DXN, aspirantul trebuie sd completeze si sa semneze un formular de inscriere,
de asemenea sd-si dea acordul irevocabil cu privire la respectarea prevederilor din Regulamentul de distributie
DXN, Codul etic, Planul de marketing DXN, inclusiv oricaror modificari sau completari ulterioare. Evaluarea
fiecdrei inregistrari tine de competenta DXN. Formularul de inscriere poate fi predat la reprezentantul local,
filiald sau la oricare dintre birourile noastre, unde se vor intocmi o factura si un card temporar. Cardul tempo-
rar este valabil pana la emiterea cardului definitiv si pdna cand DXN aproba inregistrarea.

1.3 Distribuitorului ii este interzisd furnizarea informatiilor false sau eronate catre DXN. Distribu-
itorul trebuie sd notifice compania DXN despre orice schimbare survenitd in datele sale personale.
DXN 1isi rezerva dreptul de a rezilia statusul acelui distribuitor care furniezeaza informatii false sau
incorecte.

_suri de distribuitor

2.1 Cererea poate fi inaintata pentru urmatoarele statusuri:

a) In Europa sau in cazul oricarei inregistriri, sotul si sotia se pot inscrie ca membrii asociati cu
cod comun sau cod propriu. In fiecare caz sotul si sotia se pot inregistra exclusiv sub sot/sofie.

b) Daca sotul sau sotia doresc sa devind distribuitori DXN dupa ce unul dintre acestia are deja
calitatea de membru, inregistrarea ulterioara devine nula, iar linia este transferata la sotulul/
sotia inregistrat(3) anterior. In cazul in care cei doi se cdsitoresc dupa intrarea lor in retea, ambii
isi pot péstra propriile coduri.
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¢) O asociatie nu poate fi acceptata ca distribuitor DXN. Cu toate acestea un distribuitor existent
poate sd transfere dreptul siu de membru unei firme cu acordul scris a companiei DXN.

-us de distribuitor pe viata, conditionat

3.1 Acordul de distributie DXN este pe viatd, nu este necesara reinnoirea acesteia anual, cu conditia ca
distribuitorul pe parcursul fiecdarui an calendaristic sd efectueaze cel putin o (1) comanda. Indiferent
de cantitate, se considera achizitie orice produs cu puncte valorice (PV).

3.2 In cazul in care conditia de mai sus nu este indepliniti acordul de distributie inceteazi, fira no-
tificare prealabild, la data de 31 decembrie, anul respectiv. Orice fel de repunere in drepturi poate
fi efectuata cu o singurd factura in perioada 1 ianuarie — 31 martie, a anului curent, cu indeplinirea
urmatoarelor conditii:

a) Distribuitorul a realizat PPV-ul minim lunar necesar la dreptul de bonus

b) Repunerea a fost vizata de catre EDC si a fost aprobata de cédtre conducerea DXN.

3.3 Pentru membrii noi, care au fost inregistrati in perioada 1 octombrie — 31 decembrie, data scaden-
tei este 31 decembrie, anul urmator.

3.4 Distribuitorul al carui statut expira, poate s se inscrie ca nou distribuitor sub acelasi sau sub un
alt sponsor, insa este considerat membru nou si isi pierde dreptul la vechea retea.

3.5 Reactivarea devine validd dupa aprobarea conducerii DXN. Cu alte cuvinte reactivarea nu va fi
redatatd. Achizitiile efectuate dupd eventuala expirare a statusului se acumuleaza si, conform planului

de marketing, vor fi inregistrate in luna activarii.

3.6 Distribuitorul care nu solicita reactivarea sa in perioada de gratie mai sus mentionata, nu-si poate
pastra vechea refea.

3.7 Dreptul de distributie al distribuitorului va fi suspendat daca el sau sotul/sotia/ partenerul sau
compania, sau mandantul sau este, in mod direct sau indirect, implicat in oricare dintre cazurile dis-
ciplinare:

a) Activitatea sa de sponsor este necorespunzdtoare sau invalida;

b) Modificarea pretului de vanzare fara aprobarea prealabila a companiei DXN;

c) Interes intr-o alta companie de vanzari directe sau intr-o alta companie concurenta DXN;

d) Nerespectarea prevederilor din Regulamentul de distributie DXN, Codul etic, Planul de
marketing DXN;

e) Desfasurarea unei activitati care are efect negativ asupra companiei DXN sau care afecteaza
negativ renumele acesteia;
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f) Vanzarea sau distribuirea produselor dintr-o tard in alta fard unde compania DXN este deja
prezenta;

g) Livrarea, distribuirea sau valorificarea produselor DXN dintr-o tard in alta, unde exista re-
prezenta DXN, fara aprobarea scrisd a companiei DXN;

h) Afirmatii false despre produsele DXN sau despre Planul de marketing DXN.

Taxa de inregistrare este stabilita de citre DXN. Aceastd sumd se poate schimba oricand si devine
valabild in momentul in care s-a emis o informare oficiala.

1 start DXN

In momentul inregistrérii fiecare distribuitor primeste un kit start DXN. Kit-ul start, materialele pu-
blicitare si ale companiei au costuri, insd acest pret nu constituie costuri de servicii sau de franchise, ci
acoperd doar costurile de productie si distributie ale acestor materiale. La achizitionarea kitului start,
a materialelor publicitare si ale companiei nu se obtin nici PV nici SV, nici comision sau bonus. Dis-
tribuitorii pot sa achizitioneze noi kit-uri start, pe care apoi le pot vinde noilor inscrisi, dar exclusiv la
pretul stabilit de catre DXN. Este interzisa vanzarea kitului in scopuri comerciale!

onarea produselor pentru distribuitori

Produsele achizitionate pot fi achitate numerar, sau printr-o alta modalitate de platd acceptata de DXN
si pot fi achizitionate de la companie sau de la reprezentantele oficiale locale. La fiecare achizitie, DXN
emite distribuitorilor facturd. Achizitiile efectuate dupa sfarsitul lunii nu pot fi redatate.

_ la bonusul lunar

7.1 Pentru a fi indreptatit la bonus si comision, un distribuitor trebuie sa mentind PPV-ul lunar ex-
clusiv intr-o singura (1) tara. Valoarea bonusului este calculat conform planului de marketing, daca
distribuitorul a realizat PPV-ul necesar.

7.2 DXN isi rezervd dreptul de a scadea ulterior bonusul platit in urmatoarele cazuri:

a) Produsul a fost returnat confom politicii DXN de restituire a pretului sau reprezentanta lo-
cald a solicitat cererea de exceptie;

b) Produsul a fost returnat la reprezentanta locald conform prevederilor legale in vigoare;

¢) In cazul mirfurilor furate sau obtinute in mod necinstit.
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_adicgii legate de bonusul lunar

In cazul oricirei nelamuriri, DXN trebuie notificati in scris in termen de 30 de zile de la data emiterii
facturii. Dupa aceasta perioada factura se considera definitiva si DXN nu accepta reclamatii referitoa-
re la aceasta.

_ndarea si incetarea bonusurilor, premiilor sau altor beneficii

DXN isi rezerva dreptul sa retind, sa suspende sau sa suprime bonusul, comisionul si drepturile dis-
tribuitorului in urmatoarele cazuri:

9.1 Distribuitorului i se acorda reziliere pentru incalcarea prevederilor Regulamentului de distributie
DXN, Codului Etic, repectiv a prevederilor Planului de marketing DXN, sau

9.2 Distribuitorul se afld sub verificarea companiei DXN pentru incélcarea prevederilor Regulamentu-
lui de distributie DXN, Codului etic, repectiv a prevederilor Planului de marketing DXN, sau

9.3 Distribuitorul a fost considerat responsabil de catre DXN pentru incalcarea prevederilor Regula-
mentului de distributie DXN, Codului etic, respectiv a prevederilor Planului de marketing DXN, sau

9.4 Predarea dreptului de distributie este in curs de desfasurare, sau

9.5 In oricare alt caz in care DXN consideri ci este necesari luarea acestei masuri.

_onsabilitatea distribuitorului

10.1 Distribuitorul este independent si isi desfasoara activitatea pe propria raspundere. Distribuitorul
nu este angajatul companiei DXN, ii este interzis sa se prezinte astfel. Incdlcarea acestei clauze atrage
dupa sine initierea procedurii disciplinare.

10.2 Distribuitorul reprezinta etic si profesional produsele si serviciile DXN, precum si posibilitatea de
a deveni distribuitor DXN.

10.3 Nu poate prezenta produsele, respectiv nu poate da oferte care nu corespund realitatii din punct
de vedere al pretului, calitatii si autenticitatii.

10.4 Este interzisa furnizarea de informatii neintemeiate sau care induc in eroare legat de posibilitatile
de castig. Este interzisa garantarea vis a vis de veniturile prevazute!

10.5 Distribuitorul nu poate obliga sau indemna pe un alt distribuitor sa cumpere sau sa vanda produ-
se sau servicii, altele decat cele ale companiei DXN. Distribuitorul accepta, ca incalcarea acestei reguli
provoaca daune iremediabile pentru DXN, iar in acest caz compania ia mdsurile legale necesare.

10.6 Distribuitorul isi asuma raspunderea pentru propriile decizii si cheltuieli de afaceri.

10.7 Distribuitorul are obligatia sd respecte prevederile Regulamentului de distributie DXN, Codului
etic si Planului de marketing DXN.
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10.8 Distribuitorul este raspunzator de respectarea legislatiei si a practicii legislative la nivel national,
ordsenesc si local.

10.9 Distribuitorul trebuie sda administreze afacerea lui conform prevederilor legale si nu poate s in-
treprinda nici o activitate prin care sa isi aduca prejuducii lui sau companiei DXN.

10.10 Distribuitorul nu poate face promisiuni unui viitor distribuitor sau client care nu pot fi realizate
si nu poate da informatii false sau eronate.

re/exlusivitate teritoriala

11.1 Distribuitorul nu poate dispune de limitare sau exlusivitate teritoriala, motiv pentru care ii este
interzisa orice fel de afirmatie referitoare la acest aspect!

11.2 Este strict interzis comercializarea produselor fabricate special pentru piata anumitei tari intr-o
altd tara decét cea de destinatie.

_5ri cu privire la produse

12.1 Este strict interzisa comercializarea sau expunerea produselor DXN in magazine alimentare, su-
permarketuri, hipermarketuri, in magazine militare sau in targuri!

_.lititi de vanzare si pretul de vanzare

13.1 La fiecare produs pretul de vanzare este stabilit de catre DXN, nici un distribuitor nu poate sd
madreasca sau sa micsoreze preturile, de asemenea nu poate sa schimbe preturile marcate pe ambalajul
DXN. Incalcarea acestei clauze atrage dupa sine suspendarea sau incetarea dreptului de distributie.

13.2 DXN isi rezerva dreptul de a schimba oricand, fara notificare prealabila, pretul de vanzare, inclu-
zénd si valorile PV si SV. Noul pret devine valabil imediat dupa publicarea oficiala.

13.3 Este interzisa distribuirea produselor la pret redus, ca produs gratuit sau promotional, daca acest
aspect implica valorificarea la un alt pret decat cel stabilit, cu exceptia cand promotia, reducerea sau
gratuitatea a fost realizatd si aprobata de DXN.

-agii in legatura cu produsele

14.1 Este interzisa formularea oricarei afirmatii legate de produse sau cu recomandarea acestora pen-
tru tratarea unor anumite boli, deoarece aceasta sugereaza ca produsul este medicament si nu supli-
ment alimentar sau cosmetic. In nici un context nu se poate afirma despre produs ca poate fi folosit ca
medicament pentru tratarea anumitor boli. Nu se pot face afirmatii sub nici o formd cum ca aceste
produse pot fi folosite ca medicament in tratarea anumitor boli.

14.2 Distribuitorul isi asuma raspunderea pentru afirmatiile facute in legatura cu produsele, care atra-
ge suspendarea sau incetarea dreptului de distributie.
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14.3 Cu toate ca DXN face eforturi ca produsele sale sa fie mereu in concordantd cu prevederile legale
deosebit de complicate, care se schimbd mereu, nici unul dintre distribuitori nu poate face afirmatii
conform cdrora produsele ar fi avizate ca medicamente de catre Ministerul Sdnatétii sau de cétre ori-
care altd autoritate guvernamentala.

-sorizarea incorecta si sanctionarea acesteia

15.1 Sponsorizarea incorecta si sanc{ionarea acesteia
Sponsorizarea incorecta este interzisa in urmatoarele conditii:

a) Sponsorizarea unui distribuitor, care este deja membrul unei alte echipe.

b) Sponsorizarea sotului/sotiei unei persoane, care este deja distribuitor intr-o alta echipa.
15.2 In cazul sponsorizirii incorecte se vor lua urmatoarele masuri:

a) Incetarea imediata a dreptului de distribuitie si revenirea tututor distribuitorilor sponsori-
zati incorect la sponsorul initial.

b) In cazul in care sotul/sotia (B) distribuitorului (A) a devenit membrul unei alte echipe, atunci
distribuitorii lui (B) vor fi sponsorizati de catre sponsorii initiali (A).

¢) Sanctiunea va fi comunicata tuturor partilor in cauza.
d) Bonusul nu va fi1 achitat.
15.3 Mandatarea si consecintele acesteia

Daca un distribuitor nu infiinteazd o echipa sub el, dar este interesat in dezvoltarea echipei, statusul
de distribuitor ii va fi suspendat sau incetat, iar echipa constituita de mandatar va fi transferata spon-
sorului.

_es intr-o alta companie de vanzari directe

16.1 Distribuitorul care a atins nivelul Star Ruby nu poate activa, in mod direct sau indirect, intr-o alta
companie de vanzari directe sau in alte activita{i, care au un impact negativ asupra intereselor DXN.
Daca un distribuitor este totusi implicat in alte activitati, atunci statusul lui inceteaza pe loc.

16.2 Este interzis promovarea directd sau indirectd a altor companii de vanzari directe, a produselor

acestora sau recrutare pentru acestia, precum aderarea la o alta afacere network marketing, sau dis-
tribuirea produselor sau serviciilor companiilor, care sunt considerate concurente companiei DXN.
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Icarea prevederilor Regulamentului de distributie DXN, Codului Etic, respectiv a Planului
eting DXN

17.1 Daca distribuitorul incalcd prevederile Regulamentului de distributie DXN, cele din Codul etic
sau din Planul de marketing DXN, dreptul lui se suspendd sau inceteaza pe loc.

17.2 Pe parcursul cercetarii DXN, la emiterea preavizului justificativ sau la notificari privind sistarea
platilor, se vor utiliza urmatoarele:

a) Pentru incalcarea Regulamentului de distributie DXN, a Codului Etic, respectiv a prevede-
rilor Planului de marketing, compania DXN poate da distribuitorului avertisment scris sau
penalitati.

b) De la data emiterii preavizului justificativ distribuitorul are la dispozitie 14 zile pentru a da
companiei explicatii scrise cu privire la acuze, acestea fiind analizate de citre companie. DXN
isi rezerva dreptul de a suspenda toate activitdtile distributorului cu privire la distributie (co-
menzi, achizitii, vanzari, formari profesionale, bonus, premii, beneficii) pana la solutionarea
deciziei.

¢) In cazul in care distribuitorul nu isi indeplineste obligatiile in intervalul stabilit mai sus,
DXN isi rezerva dreptul de a lua masuri adecvate de sanctionare.

d) Pe baza informatiilor si a cercetarilor interne, DXN va lua decizia definitiva cu privire la si-
tuatia data, inclusiv la incetarea statutului de distribuitor. DXN isi rezerva dreptul de a lua ase-
menea decizii in cazul nerespectarii prevederilor Regulamentului de distributie DXN, Codului
etic sau Planului de marketing DXN, pe baza de precedent, adica va lua decizii dupa modelul
cazurilor anterioare. Dupa care informeza distribuitorii despre decizie; recursurile intra in vi-
goare de la data comunicarii.

e) In cazul incetirii dreptului de distribuitor, distribuitorul isi pierde toate veniturile conform
planului de marketing. Dupa aceea persoanei ii este interzisa legatura atat cu produsele, cu
retelele sau activitatea DXN.

f) Distribuitorul al carui drept a incetat conform conditiilor stabilite mai sus, are posibilitatea
sa redevina membru dupd o perioada de sase (6) luni, insa DXN isi rezerva dreptul de decizie.

| 18 Beneficiarul

18.1 Distribuitorul poate propune ca beneficiar orice persoana de aceeasi cetatenie. Daca distribuito-
rul nu a specificat un beneficiar la completarea formularului de inregistrare, atunci acea persoana va
fi ruda cea mai apropiata. Daca in urma decesului distribuitorului vor fi litigii cu privire la persoana
beneficiard, atunci nominalizarea tine de competenta instantei. DXN isi rezerva dreptul de a suspenda
plata comisioanelor si bonusului, pana la decizia finala a instantei.

18.2 Este interzis predarea dreptului de distribuitor fara acordul scris al companiei DXN. Exista po-

sibilitatea predarii responsabilitétii, insa distribuitorul este rdspunzétor de respectarea acestora, con-
form legislatiei in vigoare.
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19.1 Reprezinta proprietatea DXN logo-urile asigurate de DXN sau care se leaga de acestea, marcile inre-
gistrate, denumirea produselor si orice bunuri comerciale mobile si imobile, casetele, rechizitele si mate-
rialele tiparite. Utilizarea sau reproducerea acestora este interzisa fard acordul scris al companiei DXN!

19.2 Materialele promotionale, inclusiv pliante, carti de vizitd, brosuri, carti etc., pot fi distribuite ex-
clusiv in mod personal. Este interzisd expunerea lor pe domeniul public, distribuirea in cutii postale
etc., precum si trimiterea nesolicitata a acestora prin fax sau e-mail.

Acordul intre companie si distribuitor devine valid dupa aprobarea DXN.

_ dreptului de distribuitor

Dreptul de distribuitor poate fi predat in doua moduri:

21.1 DECES

In cazul decesului, dreptul de distribuitor este transferat automat beneficiarului. Daci distribuitorul
nu a numit nici un beneficiar, atunci transferul dreptului se va efectua conform legislatiei in vigoare
din tara respectiva.

21.2 INDISPOZITIE

In cazul in care distribuitorul indeplineste varsta de 65 de ani sau in cazul in care nu isi poate continua
activitatea din cauza problemelor de sanatate, cu aprobarea DXN poate preda dreptul de distribuitor
altei persoane sau beneficiarului.

22.1 Daca reiese ca un distribuitor are inregistrare dubld, compania DXN este indreptatita sa stearga
noul cod fara o notificare in prealabil. Totodatd echipa si PV-ul cumulat sub al doilea cod vor fi trans-
ferate primului cod.

22.2 Se va initia procedura disciplinara (suspendarea sau incetarea dreptului) in cazul acelor membri,
care sunt implicati sub orice forma in dubla inregistrare.

23.1 DXN nu aproba schimbarea sponsorului.
23.2 In cazul in care distribuitorul doreste schimbarea sponsorului trebuie s solicite in scris compa-

niei DXN, in vederea incetdrii calitatii de membru si sa astepte 6 (sase) luni pentru a se putea inregistra
din nou la alt sponsor.
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23.3 Daca calitatea de membru a unei persoane a expirat, se poate inregistra la un nou sponsor, ur-
mand procedura stabilita la punctul 3.

23.4 Este interzisa convingerea sau incurajarea, inclusiv cu beneficii materiale sau de alta naturd, in
mod direct sau indirect, a oricarui distribuitor de a schimba sponsorul, care indeamna la incetarea
inregistrarii actuale sau la inregistrarea sub un alt sponsor. Distribuitorului care incurajeaza astfel de
activitatati i se poate suspenda sau inceta dreptul de distribuitor.

_ulamentul de reprimire a produselor DXN

24.1 Rolul regulamentului de reprimire a produselor DXN este de a oferi satisfactie maxima distribu-
itorilor. Conform acestui regulament DXN reprimeste produsele nevandute pana la data de 20 a lunii
respective, in stare intactd. Aceasta se referd la acele produse, care sunt comercializate, adica fabricarea
lor este continuad, marcarea de pret este intactd, sunt curate, ambalajul lor este nedesfacut, iar starea lor
este impecabild. DXN fisi rezerva dreptul de a refuza reprimirea oricarui produs care nu corespunde
criteriilor de mai sus. In cazul reprimirii trebuie completat un formular la oricare reprezentantd DXN.

24.2 Membrii care nu doresc sd ramana distribuitori, pot returna produsele in stare intacta, la oricare
reprezentanta DXN.

24.3 In cazul produselor returnate din SV se va scidea 85% , din bonus 80%, si se va adduga incd 5%
costuri de administrare.

24.4 Produsele returnate vor fi insotite de urmatoarele documente:
a) Factura/bon fiscal (in original);
b) Legitimatie de distribuitor valabila;
¢) Declaratie de incetare a calitétii de distribuitor.

24.5 DXN va deconta restul banilor prin cec, dupa ce s-au dedus cheltuielile anterior specificate. Distri-
buitorul primeste cecul prin posta sau curier, in termen de 30 de zile de la data returnarii produselor.

24.6 Se recomanda evitarea comenzilor in exces. Volumul comenzilor sé fie bazat pe estimarea reala a
distribuitorului.

_uli cu privire la paginile web a distribuitorilor

25.1 Daca distribuitorul publicd link-ul paginii sale web pe oricare pagind web DXN, trebuie sd solicite
in scris companiei , iar DXN va analiza solicitarea. Link-ul poate fi publicat dupé aprobare.

25.2 Nici o pagina referitoare la DXN sau la produsele DXN, nu poate transmite informatii neinteme-
iate despre venituri sau produse.

25.3 Pagina web nu poate crea impresia cd este in proprietatea sau sub supravegherea companiei DXN.



25.4 Pe toate linkurile care fac referire la pagina DXN, trebuie mentionat vizibil, ca pagina web este
utilizatd de un distribuitor independent.

25.5 Pagina web a distribuitorului nu poate contine logo-ul, marca sau produsele DXN. Orice text care
se refera la DXN trebuie redactat conform sfecificatiilor DXN.

25.6 Distribuitorul poarta raspunderea deplind pentru utilizarea necorespunzatoare, precum si pentru
continutul paginii web. Nerespectarea prevederilor punctului 26. sau a subpunctelor acestuia atrage
procedura disciplinard, cum ar fi suspendarea sau incetarea dreptului de distribuitor.

_vitate de promovare si programul de stimulare

26.1 In cazul oricarei activitati promotionale si de stimulare, distribuitorul este obligat si respecte
regulile.

26.2 In cazul in care distribuitorul este cercetat pentru incalcarea regulamentului, sau i s-a emis un
preaviz de justificare pe numele lui, DXN isi rezerva dreptul de a exclude distribuitorul din activitatea
promotionala si din programul de stimulare.

In cazul in care o tertd persoana acuza un distribuitor de incilcarea oricérei reguli juridice cu privire
la drepturile de proprietate DXN sau in cazul in care distribuitorul devine subiect al oricaror pretentii
de reparare a prejudiciilor sau proces, iar acestea au efect direct sau indirect asupra DXN, respectiv
asupra bunului renume al companiei, distribuitorul are obligatia de a informa neintérziat compania
DXN. In caz de nevoie DXN poate sa intreprinda pe cheltuila proprie demersurile juridice necesare
pentru a se apdra si pentru a-si apara bunul renume, proprietdtile sale mobile sau imobile (se inteleg
aici implicit, dar nu cu caracter exclusiv litigiile sau negocierile de mediatie). In astfel de situatii distri-
buitorul nu poate intreprinde nimic pe cont propriu fara aprobarea scrisa din partea companiei DXN.

_a generala de afacere

28.1 DXN este membrul asociatiei Direct Selling Association (DSA) atat in Malaysia, cat si in alte tari
ale lumii si isi desfasoara activitatea conform codului etic DSA. Pe langd principiile de etica detailate
aici, distribuitorilor li se recomanda sd studieze codul etic DSA si sa desfasoare activitatile de afaceri
conform prevederilor acestora.

28.2 Distribuitorul accepta sa nu faca nici o afirmatie derutantd, necinstita, neexacta sau defavorabila
despre DXN, la produsele, serviciile sau activitatea de afaceri a acesteia, despre alte companii (inclusiv
cele concurente), despre produse sau activitatea de business a acestora.

28.3 Cand sunt discutii cu privire la posibilitatea de distributie, distribuitorul trebuie sa se limiteze la
acele afirmatii care se regasesc in materialele publicate DXN. Aceste afirmatii si relatari trebuie inter-
pretate conform legislatiei, normelor si reglementarilor aferente.



28.4 Distribuitorului ii este interzis sd afirme ca oricine poate profita fara nici un efort de posibilitatea
oferita de sistem!

28.5 Distribuitorului ii este interzis sa faca afirmatii ilogice, inselatoare sau nereale despre potentialele
posibilitati de castig.

DXN isi rezerva toate drepturile de a schimba, completa sau modifica fiara notificare prealabila Re-
gulamentul de distributie DXN, Codul etic si Planul de marketing, oricare dintre dispozitiile acestor
acte, precum sa suspende sau sa intrerupa dreptul de distributie al oricarui distribuitor daca o consi-
dera necesar.

_a este decisiva varianta engleza

In cazul nesigurantei legate de interpretarea prezentului Regulament de distributie DXN, sau al orica-
rei versiuni traduse, se va lua in considerare versiunea in limba engleza.



